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Comunicat lansare proiect

Solutii digitale pentru comunitati digitale in cadrul parteneriatului
dintre comunele Joseni si Suseni, Judetul Harghita

Scopul proiectului: Obiectivul general al proiectului este reprezentat de implementarea unor servicii digitale
noi si semnificativ imbunatatite in administratiile locale din Comuna Joseni si Comuna Suseni din judetul Harghita.

Beneficiar: COMUNA JOSENI in parteneriat cu COMUNA SUSENI
Perioada de implementare: 19.03.2026 - 19.09.2028.

Valoarea totala a proiectului (Lei) Valoarea cofinantarii UE (lei)

2.659.701,00 2.437.474,62

Rezumat proiect si activitati:

Obiectivul general al proiectului / Scopul proiectului

Obiectivul general al proiectului este reprezentat de implementarea unor servicii digitale noi si semnificativ
imbunatatite in administratiile locale din Comuna Joseni si Comuna Suseni din judetul Harghita.

Obiective specifice ale proiectului

1. Implementarea a patru solutii digitale inovatoare in comuna Joseni si trei solutii inovatoare in comuna
Suseni pentru a imbunatati eficienta administrativa si a facilita accesul cetatenilor si al intreprinderilor la
serviciile publice.

2. Realizarea de actiuni de cooperare transnationalad intre Comunele Joseni si Suseni si orasul Veszprem din
Ungaria

Comuna Joseni si Comuna Suseni implementeaza in parteneriat o solutie digitala cu patru module digitale
inovatoare pentru a imbunatati eficienta administrativa si a facilita accesul cetatenilor si al intreprinderilor la
serviciile publice. Aceste solutii vor servi la cresterea eficientei administrative, la simplificarea accesului la
serviciile publice, si vor sprijini, de asemenea administratia in gestionarea eficienta a bunurilor publice, in
optimizarea lucrarilor de intretinere si a interventiilor tehnice si vor permite o planificare strategica pe termen

lung.
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Totodata, aceste solutii digitale vor facilita monitorizarea si controlul de la distanta al infrastructurii de apa si
apa uzata, asigurand o gestionare eficienta si sigura a resurselor, contribuind astfel la un management
sustenabil si optimizat al resurselor.

Cele patru module digitale sunt urmatoarele:

1. Integrarea platformei ghiseul.ro si a platformei e-guvernare.ro. pe paginile web ale celor doua comune
Scopul acestei dezvoltari este de a pune la dispozitia locuitorilor servicii online moderne, usor de utilizat si
accesibile, care vor contribui la o administratiei locala mai eficienta.

2. Implementarea unei platforme de informatii tehnice cu modul de gestionare a obiectelor si modul de
cartografiere (numai comuna Joseni)

Obiectivul principal al sistemului informatic tehnic planificat este de a oferi Comunei Joseni un modul
integrat de gestionare a obiectelor care va permite gestionarea transparenta si ierarhizata a bunurilor
imobiliare si publice comunale, precum si actualizarea datelor, sprijinind astfel luarea deciziilor si
operatiunile mai eficiente.

3. Implementarea unei aplicatii software chatbot bazata pe inteligenta artificiala pe site-urile celor doua
comune.

Aplicatia software chatbot bazata pe inteligenta artificiala va fi implementata pentru a oferi locuitorilor o
solutie moderna si automata de servicii pentru cetateni, persoane fizice si juridice pe site-urile
gyergyoalfalu.ro si gyergyoujfalu.ro.

4. Dezvoltarea si implementarea unei platforme comunale SCADA pentru monitorizarea si controlul de la
distanta al obiectelor de apa si apa uzata si masurarea consumului de energie electrica in spatiile deschise si
inchise proprii si un modul de raportare a defectiunilor pentru inregistrarea, monitorizarea si gestionarea
defectiunilor tehnice.

Scopul dezvoltarii sistemului SCADA este de a crea o platforma cu licenta perpetua, cu gestionare nelimitata
a datelor, o interfata pentru dezvoltatori, accesibila de pe orice dispozitiv IT si suport multilingv (romana,
maghiara, engleza).

Locul de implementare este identificat de cele doua cladiri in care functioneaza primaria localitatii, astfel: -
pentru Suseni: Sat Suseni, Comuna Suseni, Str. Ciumani 3. - pentru Joseni: Sat Joseni, Comuna Joseni, Piata
Istvan Pap 6.

Valoarea totala a proiectului este 2.659.701,00 Lei, din care 1.511.169,00 Lei revine comunei Joseni si
1.148.532,00 Lei comunei Suseni.
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Obiectivul general al proiectului este reprezentat de implementarea unor servicii digitale noi și semnificativ îmbunătățite în administrațiile locale din Comuna Joseni și Comuna Suseni din județul Harghita.

Obiective specifice ale proiectului
1. Implementarea a patru soluții digitale inovatoare în comuna Joseni și trei soluții inovatoare în comuna Suseni pentru a îmbunătăți eficiența administrativă și a facilita accesul cetățenilor și al întreprinderilor la serviciile publice.
2. Realizarea de acțiuni de cooperare transnațională între Comunele Joseni și Suseni și orașul Veszprem din Ungaria

Comuna Joseni și Comuna Suseni implementează în parteneriat o soluție digitală cu patru module digitale inovatoare pentru a îmbunătăți eficiența administrativă și a facilita accesul cetățenilor și al întreprinderilor la serviciile publice. Aceste soluții vor servi la creșterea eficienței administrative, la simplificarea accesului la serviciile publice, și vor sprijini, de asemenea administrația în gestionarea eficientă a bunurilor publice, în optimizarea lucrărilor de întreținere și a intervențiilor tehnice și vor permite o planificare strategică pe termen lung.
	Text14: Totodată, aceste soluții digitale vor facilita monitorizarea și controlul de la distanță al infrastructurii de apă și apă uzată, asigurând o gestionare eficientă și sigură a resurselor, contribuind astfel la un management sustenabil și optimizat al resurselor. 

Cele patru module digitale sunt următoarele: 
1. Integrarea platformei ghiseul.ro și a platformei e-guvernare.ro. pe paginile web ale celor două comune Scopul acestei dezvoltări este de a pune la dispoziția locuitorilor servicii online moderne, ușor de utilizat și accesibile, care vor contribui la o administrației locală mai eficientă. 
2. Implementarea unei platforme de informații tehnice cu modul de gestionare a obiectelor și modul de cartografiere (numai comuna Joseni) 
Obiectivul principal al sistemului informatic tehnic planificat este de a oferi Comunei Joseni un modul integrat de gestionare a obiectelor care va permite gestionarea transparentă și ierarhizată a bunurilor imobiliare și publice comunale, precum și actualizarea datelor, sprijinind astfel luarea deciziilor și operațiunile mai eficiente. 
3. Implementarea unei aplicații software chatbot bazată pe inteligență artificială pe site-urile celor două comune. 
Aplicația software chatbot bazată pe inteligență artificială va fi implementată pentru a oferi locuitorilor o soluție modernă și automată de servicii pentru cetățeni, persoane fizice și juridice pe site-urile gyergyoalfalu.ro și gyergyoujfalu.ro. 
4. Dezvoltarea și implementarea unei platforme comunale SCADA pentru monitorizarea și controlul de la distanță al obiectelor de apă și apă uzată și măsurarea consumului de energie electrică în spațiile deschise și închise proprii și un modul de raportare a defecțiunilor pentru înregistrarea, monitorizarea și gestionarea defecțiunilor tehnice. 
Scopul dezvoltării sistemului SCADA este de a crea o platformă cu licență perpetuă, cu gestionare nelimitată a datelor, o interfață pentru dezvoltatori, accesibilă de pe orice dispozitiv IT și suport multilingv (română, maghiară, engleză). 
Locul de implementare este identificat de cele două clădiri în care funcționează primăria localității, astfel: - pentru Suseni: Sat Suseni, Comuna Suseni, Str. Ciumani 3. - pentru Joseni: Sat Joseni, Comuna Joseni, Piața Istvan Pap 6.

Valoarea totală a proiectului este 2.659.701,00 Lei, din care 1.511.169,00 Lei revine comunei Joseni și 1.148.532,00 Lei comunei Suseni.
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